Privacyverklaring — In gesprek met dementie

Bij In gesprek met dementie ga ik zorgvuldig en respectvol om met jouw gegevens.
Of je nu contact met me opneemt, een rustsessie volgt of mijn website bezoekt: jouw privacy
is belangrijk.

In deze privacyverklaring leg ik rustig en helder uit welke gegevens ik verzamel, waarom ik
dat doe en wat jouw rechten zijn.

Wie is verantwoordelijk voor jouw gegevens?

In gesprek met dementie
Website: www.ingesprekmetdementie.nl
E-mail: contact@ingesprekmetdementie.nl

Welke gegevens verzamel ik?

Ik verzamel alleen gegevens die nodig zijn om je goed te kunnen helpen of om mijn website
te laten functioneren.

Dit kan gaan om:

e Jenaam

e Je e-mailadres

o Je telefoonnummer (als je dit zelf invult)

e Gegevens die je deelt voor aanvraag van de rustsessie

o Informatie die je vrijwillig deelt via het contactformulier

o Technische gegevens over het gebruik van de website (zoals pagina’s die je bezoekt)

Waarvoor gebruik ik deze gegevens?
Ik gebruik jouw gegevens uitsluitend om:

o Contact met je op te nemen wanneer je daar zelf om vraagt
e Je vragen te beantwoorden

e Rustsessies of begeleiding mogelijk te maken

e Mijn website en aanbod te verbeteren

Ik gebruik jouw gegevens niet voor onverwachte communicatie en verkoop ze nooit aan
derden.


http://www.ingesprekmetdementie.nl/

Cookies en vergelijkbare technieken

Mijn website gebruikt cookies. Dat zijn kleine bestandjes die helpen om de website goed te
laten werken en om inzicht te krijgen in het gebruik ervan.

Ik maak gebruik van:
o Noodzakelijke cookies — deze zorgen ervoor dat de website goed functioneert
o Marketingcookies (alleen met jouw toestemming) — deze helpen om mijn aanbod

onder de aandacht te brengen bij mensen voor wie het bedoeld is

Bij je eerste bezoek aan de website kun je zelf aangeven welke cookies je wel of niet wilt
toestaan.

Gebruik van de Meta Pixel (Facebook & Instagram)
Met jouw toestemming maak ik gebruik van de Meta Pixel (van Facebook en Instagram).
Deze pixel helpt mij te begrijpen:

o welke pagina’s worden bezocht
e hoe mensen op mijn website terechtkomen

Zo kan ik mijn communicatie en advertenties beter laten aansluiten bij mantelzorgers die op
zoek zijn naar rust en ondersteuning.

De Meta Pixel wordt pas actief nadat je hiervoor toestemming hebt gegeven via de
cookiemelding.

Gegevens die via de pixel worden verzameld, kunnen worden verwerkt op servers buiten de
Europese Unie. Meta voldoet hierbij aan de geldende privacywetgeving.

Hoe lang bewaar ik jouw gegevens?
Ik bewaar jouw gegevens niet langer dan nodig is:

o Contactgegevens: zolang dit nodig is voor ons contact
o Websitegegevens: volgens de wettelijke bewaartermijnen

Delen van gegevens met derden



Ik deel jouw gegevens alleen met derden als dit noodzakelijk is voor het functioneren van de
website of mijn dienstverlening (zoals hosting of advertentieplatformen).
Met deze partijen zijn afspraken gemaakt om jouw privacy te beschermen.

Jouw rechten
Je hebt altijd het recht om:
e Je gegevens in te zien
o Je gegevens te laten aanpassen
e Je gegevens te laten verwijderen

e Jetoestemming in te trekken

Wil je hier gebruik van maken? Stuur dan gerust een e-mail. Ik denk graag met je mee.

Vragen?

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over hoe ik met jouw gegevens omga?
Neem dan gerust contact met me op. Je bent welkom.



